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1.

T&T zobowigzuje sie do rezerwacji w imieniu Uczestnika miejsca
na kursie jezykowym w wybranej szkole jezykowej za granicg
bedacej w ofercie T&T, wykupienia wszelkich innych $wiadczen
zamowionych przez Uczestnika i dostepnych w ofercie T&T oraz
uzyskania wszelkich niezbednych dokumentéw dotyczacych
wyjazdu i uczestnictwo w kursie (oprécz wizy, o ktorg Uczestnik
winien wystgpi¢ we wiasnym zakresie).

W przypadku braku miejsc na wybranym przez Uczestnika kursie
T&T przedstawi Uczestnikowi nowg oferte. W razie jej nie
przyjecia Uczestnik otrzyma peten zwrot kosztéw wniesionych na
rzecz T&T i szkoly jezykowej za granica.

Warunkiem dokonania rezerwacji jest przestanie do T&T
prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia, podpisanie
niniejszej umowy i dokonanie wptaty pierwszej czesci naleznosci
w wysokosci 25% naleznosci za: kurs, zakwaterowanie i
Swiadczenia dodatkowe oraz petnej optaty za bilet lotniczy /lub
autokarowy /lub kolejowy oraz ubezpieczenie (jesli te Swiadczenia
zostang zamoéwione). Druga cze$¢ naleznosci winna by¢
zaptacona najpézniej na trzy tygodnie przed datg wyjazdu na kurs
(pod rygorem odwotania rezerwaciji i utraty wptaconych kwot). Inne
terminy ptatnosci winny byé uzgadniane pisemnie z T&T. W
przypadku zgtoszeri dokonywanych pozniej niz trzy tygodnie przed
wyjazdem terminy wptat bedg ustalane z T&T.

Whptaty za kurs i inne sSwiadczenia mogg by¢é dokonane w
ztotéwkach i/lub w walucie obcej (obowigzujgcej w kraju wyjazdu)
na konto wskazane przez T&T. Wstepny kosztorys zostanie
sporzadzony w dniu otrzymania kompletnych dokumentéw
zgtoszeniowych. Z chwilg dokonania ostatniej wptaty pracownik
T&T przygotuje szczegdtowy kosztorys wyjazdu wg kursu danej
waluty (kurs sprzedazy dewiz — rozliczenia z klientami)
ogtaszanego przez PKO BP S.A. w dniu dokonania ostatniej
wptaty. Wszelkie nadptaty lub niedoptaty zostang rozliczone przed
uzgodniong data wyjazdu na kurs.

Uczestnik / osoba reprezentujgca Uczestnika wyraza zgode na
wystawienie faktur VAT dotyczacych wyjazdu bez jegoljej podpisu.
Wszelkie zmiany zwigzane z wyjazdem winny by¢ uzgadniane z
T&T i przedstawiane w formie pisemnej pod rygorem
nieuwzglednienia ich przez T&T. W przypadku zmiany przez
Uczestnika terminu wyjazdu, $rodka transportu, szkoty itp., po
dokonaniu stosownych rezerwacji i wykupieniu biletu na przejazd,
ewentualne koszty naliczone z tego tytutu przez szkote lub
przewoznika obcigzajg Uczestnika. Za zmiany, ktére skutkujg
naliczeniem przez szkote lub przewoznika dodatkowych optat,
T&T pobiera optaty w wysokosci naliczonej przez szkofe lub
przewoznika.

Wszelkie niezbedne dokumenty rejestracyjne a w szczegolnosci
potwierdzenie rejestracjii na kursie, adres i warunki
zakwaterowania oraz bilet na przejazd i polisa ubezpieczeniowa
(jesli sSwiadczenia te zostang zamoéwione) zostang przekazane
Uczestnikowi najpdzniej na 7 dni przed uzgodniong datg wyjazdu
na kurs. Jesli po dostarczeniu dokumentéw nastapig jakiekolwiek
zmiany w organizacji kursu i/lub przejazdu Uczestnik zostanie o
nich niezwtocznie powiadomiony.

T&T ponosi odpowiedzialno$é z tytulu nie wykonania Iub
nienalezytego wykonania z winy umysinej warunkéw okreslonych
W niniejszej umowie.

W przypadku nie wywigzania sie szkoly jezykowej za granica z
warunkow okreslonych w ofercie T&T, T&T zobowigzuje sie
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niezwtocznie interweniowaé po zgtoszeniu nieprawidtowosci przez
Uczestnika. Zostang wziete pod uwage jedynie uzasadnione
zastrzezenia.
Uczestnik kursu zobowigzany jest do przestrzegania prawa oraz
norm zachowania obowigzujacych w szkole i miejscu
zakwaterowania. W przypadku ich naruszenia Uczestnik moze byc¢
usuniety z danej szkoly i odestany (na jego koszt) do Polski. W
takim przypadku nie przystuguje zwrot za niewykorzystany okres
pobytu i bilet powrotny. Uczestnik ponosi odpowiedzialnosé
prawng i materialng za wszelkie szkody spowodowane przez
siebie w czasie podrézy i pobytu na kursie.
T&T nie ponosi odpowiedzialnosci za:
opoznienia w podrézy, uszkodzenie lub zagubienie bagazu
(odpowiedzialno$¢ ponosi przewoznik),
zagubienie przez Uczestnika dokumentow, pieniedzy, biletu i
rzeczy wartosciowych (zalecane jest przechowywanie ich w
szkole lub u rodziny),
nieszczesliwe wypadki zaistniate w czasie trwania kursu i koszty
leczenia poniesione przez Uczestnika (na zyczenie Uczestnika
T&T wykupi w jego imieniu ubezpieczenie WARTA Travel — na
czas podrozy i pobytu),
nie wyrazenie zgody przez wiadze graniczne na przekroczenie
granicy (np. w zwigzku z pozostawaniem Uczestnika w konflikcie
z prawem lub z innego powodu),
inne skutki spowodowane dziataniem sity wyzszej (np. powodz,
huragan itp.).
W przypadku koniecznos$ci rezygnacji z kursu przez Uczestnika
(przed rozpoczeciem kursu i po dokonaniu stosownych
rezerwacji), Uczestnik ponosi nastepujace koszty rezygnaciji:
do 50 dni przed rozpoczeciem kursu — optaty wpisowe /
rejestracyjne na rzecz szkoty + 400 PLN,
od 49 do 28 dnia przed rozpoczeciem kursu — optaty wpisowe /
rejestracyjne na rzecz szkoty + 800 PLN,
od 27 do 18 dnia przed rozpoczeciem kursu — optaty wpisowe /
rejestracyjne na rzecz szkoty + 2 500 PLN,
od 17 do 6 dnia przed rozpoczeciem kursu — optaty wpisowe /
rejestracyjne na rzecz szkoty + 3 500 PLN,
od 5 dnia przed rozpoczeciem kursu i po rozpoczeciu kursu —
nie przystugujg zadne zwroty.
w przypadku odmowy udzielenia wizy Uczestnikowi (dotyczy
krajow gdzie jest ona wymagana) zostang naliczone optaty
wpisowe i rezerwacyjne na rzecz szkoty za granicg, a w
przypadku jej braku rownowarto$¢ 150,00 USD (w celu zwrotu
dokonanych wptat wymagany jest oryginat odmowy z
ambasady).

W kazdym przypadku (a-f), w zaleznosci od szkoty, moga zostac
doliczone dodatkowe optaty naliczone przez szkote za granica.
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T&T

Spoétka Cywilna

Wszelkie zastrzezenia i skargi nalezy kierowa¢ do pracownikow
danej szkoly i T&T w momencie ich zaistnienia. Ewentualne
reklamacje dotyczace wyjazdu nalezy sktada¢ w formie pisemnej
w nieprzekraczalnym okresie do jednego tygodnia po zakonczeniu
kursu.

Wszelkie spory dotyczace wyjazdu beda rozstrzygane polubownie,
a w przypadku braku porozumienia przez sad wiasciwy dla
siedziby T&T.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
po jednym dla Uczestnika i T&T.

Stawomir Lisowski — wspoétwtasciciel
Piecze¢, podpis pracownika T&T
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